
 
«DIGITAL-TEL NET» MChJ, 100022,  

O’ZBEKISTON, TOSHKENT, BOBUR 77 

Телефон: (+99871) 254-44-67  

E-mail: info@dtl.uz WWW: http//www.dtl.uz 

 

1 

Договор № ___ 
на оказание услуг сети передачи данных 

 
            г. Ташкент от __. __ ._______г 
 
OOO «DIGITAL-TEL NET», в лице Вр.и.о. Директора Юлдашева Л.А., действующего на основании Устава и 
Лицензии AA № 0006560 от 09.08.2018г., именуемое в дальнейшем ПРОВАЙДЕР с одной стороны, и 
______________________, в лице Директора _____________, именуемый в дальнейшем АБОНЕНТ, с другой 
стороны, вместе именуемые СТОРОНЫ, заключили настоящий Договор о нижеследующем: 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

1.1. Провайдер предоставляет Абоненту, а Абонент принимает услуги сети передачи данных в том числе сети 
Интернет и производитих оплату в соответствии с условиями и порядком, указанным в Приложении №1. 

1.2. Провайдер осуществляет работы по организации соединения с сетью передачи данных, по техническим 
спецификациям, указанным в Приложении №2. 

1.3. Стороны обеспечивают эксплуатацию и техническое обслуживание соединений, а также взаимодействие 
при этом в соответствии с Регламентом организационно-технического взаимодействия согласно 
Приложению №3. 

1.4. При предоставлении для организации соединения Абоненту оборудования Провайдера передача 
оборудования Абоненту, его возврат Провайдеру или замена осуществляется по двустороннему Акту. 

1.5. При необходимости схема соединения и Регламент могут изменяться илидополняться по согласованию 
Сторон. 

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

2.1. Провайдер обязуется: 
2.1.1. С момента заключения Договора предоставить Абоненту услуги, при соблюдении Абонентом условий 

настоящего Договора, включая все Приложения к настоящему Договору. 
2.1.2. Обеспечить Абонента технической поддержкой, необходимой для использования потребляемых услуг 

и эксплуатации переданного Абоненту оборудования Провайдера. 
2.1.3. Уведомлять Абонента о проведении плановых технологических работ, которые могут привести к 

нарушению нормального режима предоставления услуг, за 24 часа до начала проведения работ и в 
течение 1 часа в случае аварийных ситуаций посредством факсимильной связи, электронной почты 
или сообщения на официальном сайте провайдера. 

2.1.4. Заблаговременно в письменном виде посредством факсимильной связи, электронной почты или 
сообщения на официальном сайте Провайдера предупреждать Абонента о приостановлении 
соединения, если Абонент нарушил условия настоящего Договора или по причинам, связанным с 
чрезвычайными ситуациями. 

2.1.5. Принимать к рассмотрению рекламации со стороны Абонента в установленном порядке. 
2.1.6. По заявке Абонента устранять повреждения и неполадки в работе сети, в сроки, установленные в 

Приложении №3. 
2.1.7. Производить своевременный пересчет платежей Абонента в случаяхперерывов оказания услуг или при 

их ненадлежащем качестве, происшедших по вине Провайдера и оформленных соответствующим 
Актом; 

2.1.8. Оповещать Абонента об изменениях Тарифов в письменном виде за 5 дней до даты введения 
изменений посредством факсимильной связи, электронной почты или сообщения на официальном 
сайте провайдера. 

2.1.9. По письменному обращению Абонента представить детальный отчет по объёму использованного 
трафика работы в сети Интернет, посредством электронной почты (включая ежедневную статистику). 

 
2.2. Абонент обязуется: 
2.2.1. Ежемесячно, в срок, указанный в п.3.4 настоящего договорана основании счета на оплату, 

предоставленного Провайдером (п. 3.3. настоящего договора), вносить предоплату в размере                  
100% абонентской платы за услуги в соответствии с тарифами, и лимитами трафика, указанными в 
Приложении№1 к настоящему договору.  

2.2.2. В случае, превышения установленного настоящим Договором лимита трафика, в срок, указанный в 
п.3.4 настоящего договора, оплатить превышение в соответствии с действующими Тарифами согласно 
счету на оплату предоставленному Провайдером (п. 3.3. настоящего договора). 

2.2.3. Выполнять и соблюдать требования нормативно-правовых актов РУз, касающихся сети передачи 
данных. 

2.2.4. Посещать официальный веб-сайт Провайдера www.dtl.uz не реже 1 раза в неделю. 
2.2.5. Не допускать распространения информации, содержащей призывы к насильственному изменению 

конституционного строя, пропаганду войны, насилия и порнографии, разжигание религиозной и 
национальной розни, ущемление чести и достоинства человека и другой информации, запрещенной к 
распространению действующим законодательством РУз. 

2.2.6. Использовать для доступа к сети интернет только выданные провайдером реквизиты. Не изменять 
самостоятельно, без согласования с провайдером свои сетевые реквизиты. Не передавать свои 
сетевые реквизиты и не предоставлять услуги Провайдера третьим лицам, если это не оговорено 
отдельными соглашениями с Провайдером. 

2.2.7. В случае обнаружения утечки информации или несанкционированного использования реквизитов 
уведомить Провайдера в течение суток с момента обнаружения. 

http://www.dtl.uz/
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2.2.8. Использовать переданное Абоненту оборудование Провайдера в соответствии с назначением и 
техническими условиями эксплуатации, поддерживать его в исправном состоянии, обеспечить его 
сохранность и возврат Провайдеру. В случае обнаружения повреждения в течение 24 часов известить 
об этом Провайдера. 

2.2.9. При оказании лицензируемых услуг интернет-кафе, интернет-клуб и других, связанных с выходом на 
международные сети передачи данных, самостоятельно предоставить провайдеру копию 
соответствующей Лицензии Государственного комитета связи, информатизации и 
телекоммуникационных технологий РУз. 

2.2.10. Не использовать предоставленное ему право работы в сети передачи данных для 
несанкционированного доступа к ресурсам других пользователей сетей передачи данных, в.ч. сети 
Интернет, нарушения нормального режима работы и порчи оборудования других пользователей сети 
передачи данных. 

2.2.11. Информировать в десятидневный срок в письменной форме Провайдера об изменении юридических 
реквизитов и формы собственности. 

2.2.12. Предпринимать меры по обеспечению информационной безопасности и защите своего оборудования 
от поражения вирусами, троянскими программами и т.п. 

2.2.13. При расторжении договора в случаях предусмотренных п.8.5. настоящего договора оплатить 
оказанные на момент расторжения по договору услуги Провайдера в полном объеме. 

 
2.3 Провайдер имеет право: 

- В одностороннем порядке приостанавливать частично или полностью предоставление услуг в 
случаяхнесвоевременной оплаты услуг (нарушение пп. 2.2.1. и 2.2.2. настоящего договора) без 
уведомления до момента полной оплаты; 

- нарушения Абонентом нормативно-правовых актов РУз, устанавливающих порядок и правила 
использования ресурсов сети передачи данных; 

- проведения плановых и/или внеплановых работ в сети передачи данных с уведомлением Абонента; 
- немедленно, если продолжение работы Абонента может нанести ущерб техническим средствам 

или программному обеспечению Провайдера;  
- немедленно, на основании жалоб других пользователей сетей передачи данных, в т.ч. сети 

Интернет, если действия Абонента, нарушают нормальный режим работы оборудования других 
пользователей; 

- попыток получения несанкционированного доступа к программам, аппаратным и информационным 
ресурсам сети передачи данных с использованием реквизитов Провайдера или Абонента; 

- массовой рассылки информации, невостребованной пользователями сети; 
- предусмотренных действующим законодательством РУз. 

2.3.1 Предпринимать соответствующие организационные и технические действия, направленные на 
обеспечение защиты информационных ресурсов, недопущение распространения информации, 
содержащей призывы к насильственному свержению конституционного строя, пропаганду войны, 
насилия и порнографии, разжигание религиозной и национальной розни, ущемление чести и 
достоинства человека и другой информации, запрещенной к распространению действующим 
законодательством. 

2.3.2 В одностороннем порядке расторгнуть Договор, предупредив об этом Абонента письменно за 15 дней 
до даты расторжения, с учетом выполнения условий по настоящему Договору. 

 
2.4 Абонент имеет право: 
2.4.1 Пользоваться качественными и бесперебойными услугами Провайдера, предусмотренными 

настоящим Договором 
2.4.2 Требовать от Провайдера выполнения обязательств по настоящему договору, соблюдения 

установленных нормативов и норм качества и надежности предоставляемых услуг. Направлять 
рекламации и претензии в случае неисполнения или ненадлежащего исполнения обязательств 
Провайдера по настоящему договору. 

2.4.3 Требовать от Провайдера проведение перерасчета платежей при перерывах оказания услуг по вине 
Провайдера 

2.4.4 Временно приостановить действие настоящего договора сроком на один календарный месяц 
посредством письменного заявление за 10 дней до момента приостановления. Абонент не вносит 
абонентскую плату за этот период. Остаток неиспользованных средств переносится на последующие 
сроки действия Договора. 

2.4.5 По письменному обращению получить детальный отчет от Провайдера по объёму использованного 
трафика работы в Интернет посредством электронной почты. 

2.4.6 Обращаться к Провайдеру за технической консультацией по телефону или непосредственно в офисе 
Провайдера 

2.4.7 В одностороннем порядке расторгнуть Договор, предупредив об этом Провайдера письменно за                
15 дней до даты расторжения, с учетом выполнения условий по настоящему Договору. 

3. УСЛОВИЯ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 

3.1. Стоимость услуг по настоящему Договору определяется Приложением №1 к настоящему договору. 
3.2. Предоставление услугпо Договору осуществляется на условиях 100%-ной предоплаты.  
3.3. Ежемесячно, не позднее десятого числа месяца, следующего за отчетным, Провайдер предоставляет 

Абоненту счет-фактуру/Акт выполненных работ за прошедший месяц, и счет на предоплату за текущий 
месяц. 
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3.4. Оплата производится после предоставления счета в течение 5 (пяти) банковских дней. 
3.5. Подключение Абонента происходит после поступления на расчетный счет Провайдера абонентской платы 

за 1 месяц в соответствии с Приложением №1 в течение 14 рабочих дней, или согласно счета на 
предоплату. 

3.6. Абонентская плата согласно Приложению №1 оплачивается в любом случае, кроме случаев, указанных 
ст. 6 Настоящего Договора или по вине Провайдера, с взаимным письменным уведомлением Провайдера 
и Абонента. 

3.7. В случае прерывания оказания услуг по вине Провайдера стороны оформляют Акт сверки в течение двух 
рабочих дней следующего месяца. На основании Акта Провайдер производит перерасчет платежей. 

3.8. В случаях расторжения Договора вопросы перерасчетов и выплат решаются по соглашению Сторон или в 
установленном порядке через Экономический суд  г. Ташкента. 

3.9. В случае не подписания Абонентом и/или не возврата им Оператору счётов фактур и/или Актов 
выполненных работ, при не предоставлении им мотивированного отказа от подписания этих документов в 
течении 10 дней с момента их выставления, счёт-фактуры считаются принятыми, а услуги оказанными. 

4. КАЧЕСТВО ПРЕДОСТАВЛЯЕМЫХ УСЛУГ 

4.1. Качество предоставляемых услуг должно соответствовать действующим стандартам и техническим 
требованиям с учетом показателей, указанных в Приложении №2. 

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

5.1. Каждая из сторон: 
- несет ответственность в порядке, установленном действующим законодательством РУз, 
- не имеет права передавать свои права и обязанности третьим лицам, 
- соблюдает конфиденциальность информации об условиях настоящего договора бессрочно. 

5.2. В случае изменения договорных цен Провайдер обеспечивает перерасчет платежей Абонента в 
соответствии с п. 9.3 настоящего договора. 

5.3. Провайдер несет ответственность за задержки и перебои в работе, связанные с неисправностью 
станционного и сетевого оборудования Провайдера. 

5.4. При неоказании услуг сверх установленных контрольных сроков устранения повреждений и аварийных 
ситуаций Провайдер уплачивает Абоненту пеню в размере 0.4% неисполненной части обязательств за 
каждый день просрочки, но не более 50% стоимости не оказанных услуг. 

5.5. Провайдер несет ответственность за информацию, которая является основанием для расчета платежей и 
выставления счет фактуры за оказанные Абоненту услуги. 

5.6. Абонент самостоятельно отвечает за содержание информации, передаваемой им или иным лицом под его 
сетевыми реквизитами по Интернет: за ее достоверность, чистоту от претензий третьих лиц и 
правомерность ее распространения. Провайдер не отвечает за содержание информации, передаваемой 
Абонентом по сети Интернет. 

5.7. Абонент, используя услуги сети Интернет, самостоятельно отвечает за вред, причиненный его деяниями 
(лично или иным лицом по его сетевым реквизитам) личности или имуществу: граждан, юридических лиц, 
государства или нравственным принципам общества. 

5.8. При несвоевременной оплате счетов Абонент уплачивает Провайдеру пеню в размере 0.4% от суммы 
просроченного платежа за каждый день просрочки, но не более 50% суммы просроченного платежа. 

5.9. За необоснованный полный или частичный отказ от акцепта платежного требования, а также за уклонение 
от оплаты услуг при других формах расчета Абонент уплачивает Провайдеру штраф в размере                       
15% суммы, от уплаты которой он отказался. 

5.10. Абонент несет полную материальную ответственность за сохранность полученного от Провайдерадля 
организации «последней мили» оборудования. 

5.11. Провайдер не несет ответственность за: 
- ущерб прямой или косвенный понесенный Абонентом в результате использования или не 

использования услуг; 
- невыполнение обязательств по настоящему Договору при любых повреждениях сети передачи данных, 

не связанных с оборудованием или программным обеспечением Провайдера; 
- качество линий связи, если их организуют третьи лица; 
- несоответствие параметров качества и надежности услуг, а также тарификационной информации о 

трафике между Провайдером и Абонентом, возникшие по причине изменения Абонентом 
конфигурации сети или установки программного обеспечения без согласования с Провайдером; 

- ущерб любого рода, понесенный Абонентом из-за разглашения им своей учетной информации, 
нарушения правил информационной безопасности, действия третьих лиц. В частности, 
несанкционированного почтового обмена, вирусных атак и т.п. 

6. ФОРС-МАЖОР 

6.1. Ни одна из Сторон не будет нести ответственность за полное или частичное неисполнение условий 
настоящего Договора, если это будет являться следствием наводнения, пожара, землетрясения или 
других стихийных бедствий, эмбарго, военных действий, возникших в период действия Договора. 

6.2. О возникновении форс-мажорных обстоятельств Стороны должны незамедлительно уведомить друг 
друга. 

6.3. Форс-мажорные обстоятельства должны быть подтверждены документами компетентных органов. 
6.4. Не уведомление или несвоевременное уведомление лишает Сторону права ссылаться на любое 

вышеуказанное обстоятельство, как на основание, освобождающее от ответственности за неисполнение 
обязательств. 
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6.5. Стороны возобновляют взаимоотношения по данному Договору в течение 24 часов по окончании форс-
мажорных обстоятельств после взаимного оповещения. 

7. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ 

7.1. Споры и разногласия, которые могут возникнуть при исполнении настоящего Договора, будут по 
возможности решаться путем переговоров между Сторонами. 

7.2. В случае невозможности достижения обоюдного согласия Сторон, возникший спор рассматривается в 
Экономическом суде г. Ташкента,в установленном Законом Республики Узбекистан порядке. 

8. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА, УСЛОВИЯ ЕГО ИЗМЕНЕНИЯ И РАСТОРЖЕНИЯ 

8.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания и действуетв течение 12 календарных 
месяцев. Если ни одна из Сторон не заявит о своем желании расторгнуть настоящий Договор за                       
30 (тридцать) дней до окончания срока действия настоящего Договора, то настоящий Договор считается 
пролонгированным на следующие 12 месяцев на тех же условиях и далее в том же порядке.  

8.2. Договор может быть изменен или дополнен по взаимному согласию сторон. 
8.3. Сторона, выступающая инициатором изменений или дополнений, уведомляет другую Сторону о своем 

намерении в письменном виде за 15 дней до внесения изменений. 
8.4. Все изменения и дополнения к договору оформляются дополнительными соглашениями, подписанными 

уполномоченными представителями Сторон. 
8.5. Договор может быть расторгнут: 

- по согласованию Сторон, после выполнения обязательств по нему, 
- по инициативе Абонента (п.2.4.7.). 
- по инициативе Провайдера (п. 2.3.3). 
- по инициативе Провайдера, при невыполнении Абонентом своих обязательств, предусмотренных 

настоящим Договором 
8.6. Расторжение не освобождает Стороны от ответственности за несоблюдение условий Договора. 

9. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ ДОГОВОРА 

9.1 Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному экземпляру 
для каждой стороны. 

9.2 Все приложения являются неотъемлемой частью настоящего договора. 
9.3 В случае изменения законодательных и нормативных актов, тарифов и сборов Государственного комитета 

связи, информатизации и телекоммуникационных технологий РУз и других органов связи, введения иных 
обязательных платежей, распространяемых на Провайдера,Провайдер вправе в безусловном порядке 
пересмотреть Договор и Тарифы с уведомлением Абонента не менее чем за 5 дней до вступления в силу 
изменений в Тарифах и условиях Договора. Если Абонент не согласен с изменениями Договора/Тарифов, 
он обязан уведомить Провайдера в течение 5-ти дней с момента получения уведомления. В таком случае 
Договор расторгается. Отсутствие письменного отказа до вступления изменений в силу принимается за 
согласие Абонента с новыми условиями Договора и Тарифов. 

9.4 При наличии особых условиях выполнения данного Договора, подписываются дополнительные 
соглашения, которые являются неотъемлемой частью заключенного Договора. Время действия особых 
условий выполнения данного Договора определяется в дополнительном соглашении. 

9.5 На дополнительные виды единовременных услуг Провайдера, не перечисленных в Приложении 1 к 
настоящему договору, но имеющих отношение к предмету Договора, дополнительные соглашения к 
договору не оформляются. Данные услуги включаются Провайдером в Счет-фактуру/Акт выполненных 
работ и счет на предоплату по факту их оказания. 

10. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА И ПОДПИСИ СТОРОН 

 
ПРОВАЙДЕР 

OOO «DIGITAL-TEL NET» 
Банковские реквизиты: 
р/с: 2020 8000 1047 0652 6001 
в ЧАКБ “ORIENT FINANS” Мирабадский фил. 
МФО 01071 
ИНН 300 838 847 
ОКЭД 61100 
Юридический адрес: 
100022, Узбекистан, г. Ташкент, ул.Бобура, 77 
тел: 71254-44-67  
e-mail: info@dtl.uz 

 
 

АБОНЕНТ 
 
Банковские реквизиты: 
р/с:  
МФО:  
ОКЭД:  
ИНН: Юридический адрес: 
Тел:  

 
Вр.И.О. Директора 
 
 
 _________________/Юлдашев Л.А./ 
МП 

 
 
Директор 
 
 
   ______________/ 
  МП 
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Приложение №1 
к договору № ____ 
от __. __.2021г 

 
Протокол согласования договорной цены. 
 

Скорость доступа к сети Интернет, Кбит/сек Unlim   

Скорость доступа к сети Uz-Ix  

Периодические платежи: Сумма без НДС 
Сумма с НДС 

15% 

Ежемесячная абонентская плата за доступ к сети Интернет, сум Руз   

Итого:    

 
 

Точка подключения :                                                                                                      Ip сеть:  
                              
 
 

Примечания: 
 
✓ Расчет за оказанные услуги производится с  учетом 15% НДС;  
✓ Скорость доступа к сети Интернет предоставляется для IP сети абонента в целом и делится между 

всеми точками подключения / IP адресами абонента. 
✓ Учету подлежит только внешний входящий  трафик, либо только исходящий трафик (если он превышает 

входящий); 
 
 
 

Вр. И.О. директора 
OOO «DIGITAL-TEL NET» 
 
 
 
 
 
        ________________/Юлдашев Л.А./ 
МП 

 
Директор 
 
 
 
 
 
 
      ______________/  
МП 
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Приложение №2 
к договору № ___ 
от __. __.2021г. 

 
 

Технические спецификации соединения 
 
 
1.1. Провайдер обеспечивает соединение с сетью передачи данных в т.ч. с сетью Интернет по технологии 

DSL или с использованием локальной сети здания. С технологической точки зрения устанавливается 
постоянное IP-соединение сети Абонента с сервером доступа / Ethernet коммутатором сети передачи 
данных по выделенной телефонной линии связи, прямому проводу, тракту СКС здания или 
специальному цифровому каналу с использованием протоколов PPP / Ethernet. 

1.2. Провайдер не несет ответственности за скорость доступа к не принадлежащим ему ресурсам, 
находящихся в глобальной сети передачи данных. 

1.3. Сетевыми реквизитами Абонента является диапазон IP-адресов, выданных Провайдером. 
1.4. Маршрутизация в сети передачи данных является статической. 
1.5. Подключение технических средств Абонента к сети передачи данных осуществляется по согласованной 

с Абонентом и Провайдером схеме подключения. 
1.6. Учет трафика межсетевого соединения производится Провайдером и Абонентом, соответственно, 

только на интерфейсах граничных маршрутизаторов (серверов доступа) Сторон. 
1.7. Абоненту рекомендуется установить на своей стороне программное обеспечение подсчета трафика 

идентичное программному обеспечению Провайдера. Только в этом случае Абонент и Провайдер могут 
сравнивать трафик, предоставленный биллинговой системой Провайдера. Настройка программного 
обеспечения подсчета трафика на стороне Абонента производится по согласованию с Провайдером. 

1.8. Система учета трафика Абонента должна обеспечивать обработку информации в режиме реального 
времени. 

1.9. Использование Абонентом программного обеспечения подсчета трафика прокси-серверов или другого 
специфического программного обеспечения, осуществляющего учет трафика только определенных 
сетевых сервисов (FTP, HTTP и т.п.) не допускается. 

1.10. Выданные глобальные IP-адреса являются собственностью Провайдера. При расторжении Договора 
Абонент теряет право на его дальнейшее использование, и блок переходит во владение Провайдера. 

1.11. Провайдер обеспечивает без дополнительной оплаты поддержку вторичной зоны DNS на своих 
серверах. 

1.12. Пропуск Абонентом международного голосового трафика через IP-туннели соединения установленного 
Провайдером строго запрещен. Для открытия портов необходимых для установки VPN-соединения 
Абонент должен подать заявку в установленной форме. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Вр. И.О. Директора 
OOO «DIGITAL-TEL NET» 
 
 
 
 
 
 
   ________________/ Юлдашев Л.А./                                
МП 

 
Директор 
 
 
 
 
 
 

 __________________/  
МП 
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Приложение №3 
к договору № __ 
от __. __.2021г 

 
Регламент организационно-технического взаимодействия 

 
1. Общие положения 

1.1. Провайдер оказывает Абоненту услугу непрерывного, круглосуточного доступа к сети передачи данных. 
1.2. Ответственность за соблюдение параметров рабочих (технических) характеристик и качество услуг, за 

состояние связи и устранение аварийных ситуаций несут Стороны в зонах и границах, соответственно, 
согласно схеме: 

 
1.3. Абонент несет ответственность за: 

- работоспособность соединительного тракта (линий) между узлом связи и точкой подключения 
абонентского оборудования провайдера (ADSL модем) и/или работоспособность соединительного 
тракта СКС здания. 

- работоспособность соединительного тракта от абонентского оборудования провайдера до 
компьютерного оборудования абонента (проводка внутри помещения абонента). 

- работоспособность собственного компьютерного оборудования / оборудования связи 
1.4. Аренду прямого (выделенного) провода / кабельной проводки СКС берет на себя Абонент. 
 

2. Эксплуатация и устранение повреждений 
2.1. Мониторинг состояния сети и эксплуатация оборудования и программного обеспечения, регламентные 

работы производятся Сторонами в соответствии с внутренними инструкциями самостоятельно; 
2.2. Регламентные работы должны проводиться по возможности без перерыва связи в часы наименьшей 

нагрузки; 
2.3. Работы по устранению повреждений и/или аварийных ситуаций проводятся той Стороной, на чьей зоне 

ответственности произошли повреждение и/или авария (в соответствии с п. 1.2 настоящего приложения) 
и в возможно сжатые сроки, но не более чем в течение 24-х часов, с уведомлением Сторон о 
принимаемых мерах; 

2.4. По итогам работы за месяц Сторонами составляется Акт простоев связи (при их наличии); 
2.5. Прием заявок на устранение текущих повреждений производится Провайдером по телефону 254-44-67; 

 
3. Вопросы информационной безопасности 

Стороны обязаны обеспечить: 
3.1. Защиту информации на своей сети, а также защиту от несанкционированного доступа к сетевому 

программному обеспечению и к информационным ресурсам. 
3.2. Антивирусную защиту своей сети и нераспространение вирусов в присоединяющую сеть 
3.3. Безопасный транзит информации. 
3.4. Конфиденциальность служебной информации, технической документации системы безопасности. 
3.5.  
 

Вр.И.О. Директора 
OOO «DIGITAL-TEL NET» 
 
 
 
 
 
 ________________/ Юлдашев Л.А./                               
МП 

 
Директор 
 
 
 
 
 
       _________________/  
 МП 
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Акт 
приёма-передачи и ввода в эксплуатацию оборудования 

к договору № __ от __. __.2021г 
 

OOO «DIGITAL-TEL NET», в лице Вр.и.о. директора Юлдашева Л.А., с одной стороны, и                                                      
__________________, в лице Директора ________________, именуемое в дальнейшем АБОНЕНТ, с другой 
стороны, составили настоящий Акт о нижеследующем: 

 

1. Провайдер выполнил работы по подключению Абонента к сети передачи данных на условиях, 
соответствующих договору № __ от  __. ___.2021г. Абонент не имеет ни каких претензий к выполненной 
работе Провайдера.  

Дата подключения:   

Зоной ответственности Провайдера является точка подключения – ADSL модем / порт коммутатора 
Провайдера. Провайдер не несет ответственности за качество и целостность соединительной линии 
(телефонной линии / прямого провода / тракта СКС) от АТС (или ближайшей точки коммутации) до Абонента. 
Провайдер также не несет ответственности за ПО программ подсчета трафика, антивирусное ПО и ПО 
локальной сети Абонента. 

2. Провайдер предоставил доступ к персональному кабинету для Абонента, в котором Абонент может получать 
оперативную и историческую информацию о своих договорах с Провайдером, составе получаемых услуг, их 
текущем балансе и истории платежей и списаний. Доступ к персональному кабинету осуществляется через 
ссылку «Персональный Кабинет» на сайте провайдера: www.greennet.uz 

Логин для входа в персональный кабинет:  

Пароль для входа в персональный кабинет:  

3. Точка подключения:  

Кроссируемый номер: нет АТС: нет   

Прямой провод: АТС: НЕТ, номер пп НЕТ. 

Порт коммутатора провайдера  
4. Настоящий акт составлен в двух экземплярах, по одному для каждой из сторон. 
 
 
 
 

Вр.И.О. директора 
OOO «DIGITAL-TEL NET» 
 
 
 
 
  ________________/ Юлдашев Л.А./                                
МП 

 
Директор 
 
 
 
 
      ________________/  
    МП 

 
 


